
KNX 智能触摸面板 V50 刷机说明文档

本文档主要用于说明 V50 刷机过程的注意说明，以便于能正确使用相应的软件和避免出现异常问题，

在做刷机的操作之前，请务必确保了解和清楚相关注意细节，如有疑问可与我司相关销售人员联系沟通。

1. 刷机的注意事项：

①只支持 SD 卡软件包的刷机，不支持总线升级包刷机。即该产品原先是竖屏的则仍需要使用竖屏的数据

库，原先是横屏的则仍需要使用横屏的数据库。错用数据库的情况下 ETS 将会报错，如下所示：

②刷机过程中不能断电，特别是开始的前几秒，断电会导致更新失败，可能要返厂维修，请务必谨慎

③竖屏产品刷成横屏显示时，ETS 参数配置中，主页和多功能页的布局选项不能选择 8，否则刷机完成后

将出现显示异常，这时则需要重新配置下载后才能正常使用

④刷机完成后，则将显示为相应的 UI 界面，请查阅相应的 UI 交互文档，以便更好地理解 UI 界面设计

⑤刷机完成后，请务必按照屏显示的方向正确安装，可查阅产品的使用手册，以便了解更多使用细节

2. 刷机操作过程：

①把相应版本的刷机包.pkg 文件存放在 Micro SD 卡根目录，然后将 Micro SD 卡插入设备中，断电重启设

备，即可进入固件更新状态。刷机完成将自动重启，请拔出 Micro SD 卡

②注意 SD 卡的类型为 SDHC，文件系统为 FAT32，并且容量不超过 32G


